“Slapeloze nachten,
nachtmerries,
zorgen.

Wie wil me helpen.

|k zie nooit iemand,
behalve m’n dochter,
maar die is al zo druk!”

(SOCIALSCAN




Zorguitdagingen:
Zorgvraag: op korte termijn 10% meer zorg
nodig door dubbele vergrijzing

5.000.000 mantelzorgers waarvan 18% zich
zwaar belast voelt.

ZORGVRAAG

49% van de senioren boven de 65 jaar is
eenzaam, boven de 80 jaar stijgt dit naar 63%

Zorgverlening: onder druk door
personeelsgebrek

Zorgfinanciering: landelijke politiek bezuinigt op
ouderenzorg

10% zorg-
capaciteit
tekort Oplossingsrichtingen

Zelfredzaamheid: ouderen dienen langer

ZORGAANBOD zelfredzaam te blijven(reablement)
ZOO%.%O.ECQ' Samenredzaamheid: informele zorg dient de
1?:!?;? © kloof te dichten

Kan de mantelzorger dat allemaal

oplossen?
(SOCIALSCAN




De uitdaging in zorg & welzijn

© ¢ &

Zorgdruk Complexere Behoefte aan Samenredzaamheid
neemt toe zorgvragen actueel inzicht & netwerk cruciaal




Zorgbehoefte

Zorgmogelijkheid

Capaciteits
gebrek

Onbewuste g Ferste zorg-

—
mantelzorg

Regie over Intramurale
uitvoering Zorg

Hulp en
organisatie

Mobiliseren: meer mensen eerder inschakelen
Organiseren: hulptaken planbaar maken

Huisarts en P(
Kruisverenigi

Regie binnen

gen en uitleen hulpmiddelen

samenwerkings
kanalen WMO /
social domein
gemeente.

Mantelzora platformen

Sociale wijkteams en bu
WMO-loket en Mantelzorgregigseur | |

Meldpunt Zorgelijke Situatie | | |

Zorgorganisaties
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Vraag-

verlegenheid

blindheid
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1- Mobiliseren

Willemijn

Partner

Nelis
Oud collega

Donald @

Bridgeclub

=

Mohamme@

Oud collega Q

Gerard

Oud collega @

Eva

Verpleegster

Buurvrouw

Behoefte aan Aangesproken Niet-aangesproken
ondersteuning mantelzorg mantelzorg

Capaciteit: er zijn meer mensen die hulp willen geven
dan mensen die hulp durven vragen.

Perceptie: ouderen onderschatten hun sociale netwerk.
Inzicht: Mantelzorgers kennen sociale kring zorgvrager
niet of onvoldoende

Succes: Lokale samenwerking met zorg- en

welzijnsorganisaties
(9OCIALSCAN



Durven vragen:

- Welke zorg i1s nodig volgens
het G.l.E.P.-model?
Gezelschap, Informatief,
Emotioneel of Praktisch?

- Wie kunnen we dat vragen?
Familie, vrienden, buren of
zorgverleners?

- Maken we dat voor iedereen
Inzichtelijk? Optioneel.

2 - Organiseren

Jan-Willem
Sportmaat
Willemijn

Partner

Kunnen plannen:

- Maak afspraken met elkaar
over hulptaken

- Leg ze vast voor de
zorgvrager.

- Maak overzicht voor elkaar
beschikbaar

- Maak het aangenaam zonder
druk.

- Deel het met de
professionele zorg.

Gerard
Oud collega
-

(SOCIALSCAN



Jan-Willem
Sportmaat

Ahmed

Wandelvriend

Willem

Studievriend

Willem

Buurvrouw

Louise

Buurvrouw

Reneé

Accountant

Johannes

Dominee

Dochter

Willemijn

Partner

Nelis
Oud collega

Donald

Bridgeclub

Cynthia

Verpleegster

—= Mohammec
Oud collega

N
-

Gerard

Oud collega

Eva

Verpleegster
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o,
/ Donald o
—

Bridgeclub

Mohamme

Oud collega G

Gerard

Oud collega @
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Agnes

Dochter

Jan-Willem
Sportmaat
Willemijn

Partner

Ahmed

Wandelvriend

Nelis
Oud collega

<’ Willem

Studievriend

Donald

Bridgeclub

Oud collega

Gerard

Oud collega £

Buurvrouw

Louise

Buurvrouw

Eva
Verpleegster

Cynthia

Verpleegster

René
Accountant

Johannes

Dominee
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[/’ Zoon \ — @
" Agnes |
\  Dochter J @

‘// Willemijn 9

\ Partner @

Nelis
Oud collega

Donald @
Bridgeclub @

_—//
\ Mohammec@

Oud collega Q

Gerard

Oud collega @

Louise
Buurvrouw

Eva
Verpleegster

Cynthia

Verpleegster

René
Accountant

Johannes
Dominee
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Jan

oy ®®

Agnes
Dochter
Co
Willemijn 9

Partner @

Jan-Willem
Sportmaat

Ahmed

Wandelvriend

Nelis
Willem Oud collega
Studievriend
Donald e

/ Bridgeclub @

\ Mohamme@

Oud collega G

Gerard

Oud collega @

Buurvrouw

Louise

Buurvrouw

Eva
Verpleegster

Cynthia

Verpleegster

René
Accountant Johannes

Dominee
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TOEKOMST

@ Registor Welkom, &5 Uitiogg

Chat Modus Iwan

@ Chat met Zorgmaatje
Altijd klaar om te helpen

Zorgmaatje
Jouw persoonlijke assistent _ S ] ) ) B
Hallo! Ik ben jouw Zorgmaatje & Ik help je graag met het invullen van je vragenlijsten en
beantwoord al je vragen over het zorgplatform. Waar kan ik je mee helpen?
3/4 vragenlijsten voltooid 10:14
werkt dit echt?
Vragenlijsten 10:15
el Social 5can ¥
R e e TR i Dat is een goede vraag! @& lk kan je helpen met alle vragenlijsten op het platform. Je kunt:

» Op de knoppen links klikken voor directe toegang
* Typen wat je wilt doen (bijv. "start social scan™)
» Vragen stellen over het platform

Wensen & Behoeftes
Zorg voorkeuren

B
.

Digitale Malatenschap

J Waar heb je behoefte aan?
Digitale accounts

10:15

B

Wilsverklaringen
Medische wensen

B

btel een vraag of vertel waar je mee wilt beginnen...

Typ bijvoorbeeld: "Help me met de Social Scan” of "Wat kan ik hier doen?”

(SOCIALSCAN




& Terug naar dashboard Interface: Chat

Social Scan
Vragen over uw huidige leef- en woonsituatie

e |
Al Chat - Vraag 4 van 9

.~ Al Chat Interface

Beantwoord vragen in een natuurlijke chat-omgeving

Vraag 1
Volledige naam

Vraag 2
Geboortedatum

1975-01-01

Vraag 3
Huidige woonadres

Utrecht

(SOCIALSCAN



SocialScan met ECD koppeling

REGISTOR

Welkom bij Registor

Log in op uw account

E-mailadres

test@registor.org

Wachtwoord

= )

Wachtwoord vergeten?

Inloggen

Heeft u nog geen account? Registreren

(SOCIALSCAN



Mobiliseren

1 - Geeft Iinzicht in actuele

capaciteit van het eigen

zorgnetwerk

® Visueel inzicht in alle sociale
kringen

® |dem in beschikbare categorieen
ondersteuning

2- Ontsluit ongebruikte

zorgcapaciteit

* Brengt ongebruikte hulpbereidheid
In eigen kringen in beeld

e |dentificeer gaten in de
ondersteuning

* Maakt inzichtelijk wie wat kan
doen.

(S OCIALSCAN

Jan

o

Agnes
Dochter
Co
Willemijn Q
Partner @

Q

Nelis
Oud collega

Oud collega @

/ Donald @
- Bridgeclub @

Organiseren

3 - Maakt zorgbehoefte bespreekbaar
* Indeling zorgbehoefte in vier
categorieén volgens het GIEP-model:
o Gezelligheid
o Informatie & advies
o Emotionele steun
o Praktische hulp
e Koppeling van zorgbehoefte aan
ondersteuning door omgeving

4 - Maakt ondersteuning planbaar

* Verlichting mantelzorger door
verdeling van taken over meer
mensen.

* Samen: helderheid in verwachtingen
afspraken.

* Samenredzaamheid maakt
zelfredzaamheild.

(SOCIALSCAN
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Ondersteuning win/win Tools

Zorgvrager & mantelzorger

« Efficient gebruik middelen

* Velligheid en ondersteuning

 Betere probleemoplossing door
collectieve intelligentie

* Versterken sociale banden in wijk

& buurt
* Veerkracht op de lange termijn.

Partnership

 Moediakit; advies & campagne content

 Training & implementatie begeleiding

 White label landingspagina

 “Magic” link voor zorgpartners

« Management rapportage / mnd

- Geo locaties gebruik wijk & buurt

- Soort ondersteuning & support %

- Frequentie ondersteuning %

- Omvang sociale cirkel, %,

- Relatie tot gebruiker %

- Lokaal vs national

- Koppeling naar Registor
ondersteuning.

Eenzaamheid

* Versterkt sociale banden in wijk en
buurt

« Bevorderen van samenredzaamheid
en zelfredzaamheid.

* |nzicht in de gaten van ondersteuning,.

(SOCIALSCAN



De SocialScan is van Registor
Maar wat Is Registor?

Registor is een Life & Care platform dat
mensen helpt hun leven, zorg en
wensen te organiseren in eigen regie.

Met Torl, het digitale (zorg)maatje, als
begeleider bij elke stap.




Waarom Registor?

Uniek platform.
Registreert, bewaart
en deelt.

Veilig & AVG-proof.
Bescherming volgens
NEN/510 normen.

ECD-koppelingen.
Werkt naadloos
samen met 0.a. ONS.

Brug tussen client,
familie & zorg.

Een centrale plek
voor samenwerking.




Registor als digitale brug

CLIENT

N

FAMILIE K
MANTEL (

ZORG

VRIJWILLIGERS

RE

ZORG
PROFESSIONALS

Registor verbindt de formele én de informele zorg.



Belangrijkste voordelen voor organisaties

1| Uniek platform.

Registreert, bewaart en deelt. Biedt één centrale plek waar alle wensen, gegevens en netwerkinfo
samenkomen.

2| ECD-koppelingen.
Werkt naadloos samen met o.a. ONS. Zorginformatie wordt automatisch bijgewerkt, waardoor
dubbele invoer verdwijnt.

3| Veilig & AVG-proof.

Bescherming volgens NEN 7510 normen en verwerkersovereenkomsten.
Gebruikersdata wordt volledig versleuteld opgeslagen en per rol afgeschermd.

4| Brug tussen client, familie & zorg.

Eén centrale plek voor samenwerking. Verbetert communicaie en maakt betrokkenheid van het
netwerk eenvoudiger.




Impact op zorgkwaliteit

V Altijd up-to-date

S/ossiers. ' ;-\""" e
oor actuele en , . :
betrouwbare p\ |
Informatie. | '[ ‘ & 1" -
’ o Registor ondersteunt

V Betere samenwerking. \
Tussen cliént, familie &

professionals.

\ kwaliteitsborging en audits, en

V Meer inzicht in netwerk stimuleert samenredzaamheild.

& zelfredzaamheid. ’
Formeel en informeel in een

overzicht.



Hoe werkt Registor?

Intake

¥

Actualisatie

Dialoog

¥

Netwerk
activering

¥

ECD koppeling
¥

Actueel dossier



Waarom de SocialScan invullen?

Wees voorbereid op de toekomst om zo
lang mogelijk zelfredzaam te blijven.

Breng je eigen netwerk in kaart en ontdek dat je
@ meer mensen kent dan je denkt.

@ Vergroot je zelfredzaamheid. Weet wie je willen
helpen.

Vergroot je kansen op langer zelfstandig
@ wonen. Een sterk netwerk helpt je hiermee.

Wees voorbereid op toekomstige zorg. Denk
@ tijdig na over ondersteuning.

Activeer je omgeving. Betrek bij het invullen je
partner en/of je kinderen.

Ga naar

www.samenisbeterdanalleen.nl/voucher
en gebruik de gratis code: MTZ2025

(SOCIALSCAN

is onderdeel van

REGISTOR

MAAK TIJDIG EEN

SOCIALSCAN

VAN JE EIGEN NETWERK

Versterk nu alvast je zelfredzaamheid
voor de toekomst.

Met de SocialScan breng je tijdig je hele netwerk
in kaart, zodat je weet bij wie je terecht kunt
wanneer je (eventueel) hulp nodig hebt.

(SOCIALSCAN



WE KOMEN GRAAG MET JE IN CONTACT

Sill”
b SA—

_—

/}

/
\ \ N\ \

!

REGISTOR

Leg vandaag vast wat morgen telt
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