De Route naar Positieve
Gezondheid: Monitoren als

Kompas

Workshop: hoe stel je een verandertheorie op
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Opzet workshop

Introductie netwerk en aanleiding tot workshop (5 min)
Korte introductie verandertheorie (10 min)

Uitleg werkwijze (5 min)

Aan de slag in duo’s/kleine groepjes (15 min)

Plotten op de effectenkaart ( 5 min)

Korte nabespreking (5 min)

e

Vilans



L d

Het netwerk van samenwerkingspartners NKGVE in 2025

AATEE ¥
Gerla Diétist & \"
I|ulpel.|i| deEn!ie Lee'i“ﬂ/_’ VANE Wonen plus \Welzijn
) |

Van Altena & de Jongh

@;m & apcon
BW\ LECL L ‘ﬁ IR Kernactiviteiten

NOOROKOP G 20N VOOR ELKAAR

— ZONH - Themajaarkalender
MANTEL ZORG Missie i . .
' Over 15 jaar (2033) is de Kop van Noord-Holland een positief : ; ; Traini ngen
Samen gezonde regio. Positieve Gezondheid wordt omschreven als het e - Ambassadeursverhalen
vermogen van mensen om met fysieke, emotionele en sociale DD e O o B
w(?).l-,_uljﬂ:ngS uitdagingen in hun leven om te gaan. VlClNO delen
KROON. Visie e el - Inspiratiesessies: 17
ns SCOo . . .
— Het netwerk gelooft in de veerkracht van mensen en de kracht van %,’:Eg,:::‘s;‘.ﬁ‘:ﬂ‘"“‘““““ november Inspiratiesessie
Ciggmom eigen regie. T.egelul.< erkent en respecteert het netwerk ook daE |ed§r “~ hikn Vitaliteit op werk
mens verschillend is en dat de mate van veerkracht en mogelijkheid
Mg:fé:,?ji;mep om zelf regie over je leven te voeren van persoon tot persoon Telit
2 verschilt. p
rGEmiZHuHand—Nomc u":il.(oﬂl-la n d s
roon
e fe Cri T Kernteam
eDEzkuIﬂJsllln Verbiﬂ:Eﬂ Gezond

"9compagnie

GezondheidspleinTexel g | -
ezondheidsplein exe@ Schs DEN%[DER evean & Cé"' hkn GGD el ZVNH'

Hollands Noorden



Vilansis de kennisorganisatie
voor zorg en ondersteuning,
We combineren ervaringen met

kenni i nderzoek. en maken Hoe kan ik goed o . . Wat kan ik doen als
= St 0 derzoe : i samenwerken met Wij willen de administratieve een bewoner heel boos
daar praktische kennisproducten mantelzorgers? lasten verminderen. wordt en geirriteerd? A

Hoe doen we dat?

"

van die je meteen kunt gebruiken.
Zo maken we met kennis de zorg
nog beter, en kunnen mensen - —

-
die Zorg en Ondersteuning nodig onbegrepen gedrag van Wat kunnen wij informatie over duurzaamheid Vl la n S

ie?
mensen met dementie? doen om meer zorg en duurzame zorg?
aan huis te leveren?

hebben leven zoals zij dat willen.

. . .
kennisorganisatie
Welk materiaal hebben
Hoelunnenwijaan Hoe islde langdurige jullie om mijn lessen nog leuker voor zo rg en
positieve gezondheid zorg in Nederland en interessanter te maken? .
werken? georganiseerd? Onde rste unlng
Welke zorgtechnologie is voor
Stichting Vilans Hoe zorg ik als ons handig om te gebruiken?
leidinggevende voor meer En werkt die ook?

Bezoekadres werkplezier bij mijn medewerkers?
Churchilllaan 11 3527 GV Utrecht
Postadres
Postbus 8228 3503 RE Utrecht
03078 92 300 N Kijk voor antwoorden en meer kennis

info@vilans.nl Vilans op onze websites en kennispleinen. Vilans
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Wat is impactgericht werken & monitoring

1. Impactgericht werken

Een manier van werken waarbij je als organisatie bewust kiest voor het verschil dat je wil
maken in de samenleving. Je legt je richting en focus op de maatschappelijke impact die je

wilt maken

2, Monitoring

Monitoren is het proces van meten en evalueren van deze impact, zodat je kunt leren en

bijsturen om de gewenste verandering maximaal te realiseren
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Definitie impact

Impact is de verandering die aan jouw
project of programma toegeschreven kan
worden.’

+ Dat wat er zonder jouw
project/programma/website niet was
gebeurd

+ Positief of negatief

*  Gepland of ongepland

+ Gaat over de lange termijn
*  Verwacht en onverwacht

1. Clark, C., Rosenzweig W., Long., D., & Olsen, S. (2004). Double Bottom
V Line Project Report: Assessing Social Impact in Double Bottom Line
Vilans Ventures. Methods Catalog. New York: Rockefeller Foundation.




Impact het effect dat je veroorzaakt
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De stappen van de Vilans-impactaanpak

Beoogde impact en Monitoringsplan
effecten bepalen opstellen

Effectenkaart Activiteiten Monitoren en

opstellen of uitvoeren waarnemen
bijstellen

Effectenkaart Reflecteren en
valideren en bijsturen

\L vaststellen
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Wat is een effectenkaart?

Een effectenkaart beschrijft de
veranderingen en effecten die je
wilt bereiken bij de doelgroep.
En maakt inzichtelijk hoe.
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Wat is een effectenkaart?

Een effectenkaart beschrijft de veranderingen en effecten die je wilt bereiken bij de doelgroep.
En maakt inzichtelijk hoe.

Wat zijn de (maatschappelijke/hoge) effecten hiervan op lange termijn

Vilans

Eg I Welke veranderingen (directe effecten) brengen deze activiteiten en resultaten te weeg en voor wie?
: |
% I Wat zijn de directe resultaten (output) van je activiteiten?

Ny E I Welke activiteiten onderneemt je initiatief
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Een veranderlogica in Nederland is een model dat beschrijft hoe een project of
programma leidt tot een gewenste maatschappelijke verandering. Het legt de logica uit

tussen de activiteiten en de verwachte resultaten en lange termijn effecten.

Veranderlogica wordt gebruikt om de impact te plannen, te monitoren en te evalueren,
en om te leren hoe doelen bereikt kunnen worden binnen complexe maatschappelijke

vraagstukken.



Doelen effectenkaart

Strategie bepalen
Meten en leren (om bij te sturen)

Communicatie/verantwoording
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Wat is het effect van werken met een
effectenkaart?

Zorgt voor een logisch verhaal & om tot scherpte te komen
Helpt om tot een gezamenlijk taal te komen & koers te houden

Biedt structuur die kan helpen om je doel te bereiken
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Van effectenkaart naar meten

1. Begin met valideren

2. Bepaal vervolgens meetprioriteiten!

uw verzekergar
Wil het resultaat
Nan min behandel hq
: weten

Waar zijn we nieuwsgierig naar? (WILLEN)

Wat verzamelen we al? Wat is haalbaar? (KUNNEN)

En wat moeten we verantwoorden? (MOETEN)

3. Maak een meetplan

(wie, wat, hoe, analyse, rapportage)

v meten is weten
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Hoe maak je een effectenkaart?

Een effectenkaart beschrijft de veranderingen en effecten die je wilt bereiken bij de doelgroep.
En maakt inzichtelijk hoe.

| Wat zijn de (maatschappelijke/hoge) effecten hiervan op lange termijn
Eg I Welke veranderingen (directe effecten) brengen deze activiteiten en resultaten te weeg en voor wie?
: |
g I Wat zijn de directe resultaten (output) van je activiteiten?
Vilans E I Welke activiteiten onderneemt je initiatief



Uitleg werkwijze Effectenkaart
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Richten: Samen korte termijn effecten bepalen: wat en wie wil je veranderen, wat

wil je bereiken? Wat zal er anders zijn?

Concrete opbrengst / doelen benoemen. Waaraan is te zien dat het anders is?
Doelen (waar mogelijk) formuleren in gezamenlijkheid in de organisatie

De verandering leidt tot lange termijn effecten en je impactclaim
Voorbeeld verandertheorie:

Korte termijn effect: Er zijn over 3 maanden 50% meer informele zorgers
betrokken bij de teams

Direct resultaat: Er zijn 100 mensen bereikt met de werving van de informele
zorgers

Activiteiten: informatiemiddagen, inloopmomenten, proactief familieleden
benaderen



Context

Directe resultaten

- -

Medewerkers maken Projectieider heeft inzicht in De raad van bestuur en het
gebruik van de interventies Lol welke stappen nodig zijn om S m"’"“'""m"""" Het netwerk heeft een
van Samen Vitaal en zijn behoeftes van medewerkers| een project uit te voeren kennis, vaardigheden en en inzicht In Positieve RO o e e

zich bewust van hun B e 2 met Positieve Gezondheid o Peshins mmmﬁm er zijn actiegroepen

beschikbaar voor analyse ‘als laidand principa Gezondheid P
Randvoorwaarden
- Bestuurlijk draagvlak
- Projectteam

- Communicatie
- Draagvlak directie en middel management
- Dialoog in alle lagen van de organisatie




Over 15 jaar (2033) is de Kop van Noord-Holland een positief gezonde regio

Positieve Gezondheid wordt omschreven als het vermogen van mensen om met fysieke, emotionele en sociale vitdagingen in hun leven om te gaan.
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Korte termijneffect 1 Korte termijneffect 2 Korte termijneffect 3

KORTE TERMIJN
EFEFCTEN

Direct resultaat Direct resultaat Direct resultaat Direct resultaat Direct resultaat

DIRECTE RESULTATEN

Activiteit Activiteit Activiteit Activiteit Activiteit

ACTIVITEITEN



Aan de slag!

leder groepje/duo beschrijft één activiteit (mag
ook meer), het direct resultaat en het korte
termijn resultaat op drie verschillende post-its
(drie kleuren)



Aan de slag!




Korte nabespreking

Zorgt voor een logisch verhaal & om tot scherpte te komen
Helpt om tot een gezamenlijk taal te komen & koers te houden

Biedt structuur die kan helpen om je doel te bereiken

- Input meetplan

Annemarie Baars
Emailadres: a.baars@vilans.nl
White paper: Veranderen met impact (Vilans.nl)
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Oproep

Ben je nieuwsgierig, en wil je meehelpen met uitwerken

effectenkaart regional samenwerkingsverband. Meld je aan!
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