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Doel Workshop

Leren van theorie én praktijk




Programma (14:30-15:15)

v'Wat is inwonerparticipatie

v'Waarom inwonerparticipatie

v"Welke vormen/ niveau’s van inwonerparticipatie zijn er in projecten en onderzoek
v Inwoner Nel aan het woord

v’ Geleerde lessen in het project De Kop Vooruit

v Take home message: Hoe geef je Inwonerparticipatie handen en voeten in de uitvoering
van een project



Wie hebben we in de zaal?
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Wat is Inwonerparticipatie..

Definitie:
* “Inwonerparticipatie betreft het betrekken en ondersteunen van inwoners bij het

plannen en implementeren van (zorg) beleid, (zorg)verlening, en bij het verbeteren

van de gezondheid en leefbaarheid van wijken.”
Bron: RIVM, 2021 Stappenplan voor succesvolle inwonerparticipatie

* “Inwonerparticipatie is het actief betrekken van inwoners bij de voorbereiding,

uitvoering en evaluatie van beleid, projecten of onderzoek dat hen raakt.”
Bron: Movisie, 2021, Handreiking-Client-inwonerparticipatie-koepel-adviesraden-sociaal-domein.pdf

s Participatie is het betrekken van patiénten, cli€nten, hun naasten,
ervaringsdeskundigen of burgers, en hen invloed laten hebben op besluitvormende

processen uit de praktijk van onderzoek, beleid en zorg.

Bron: TSG, 2021, Nederlandse vertaling en eerste stappen in validatie van de PPEET om burger- en
patientenparticipatie te evalueren - PubMed



https://www.rivm.nl/sites/default/files/2022-02/Stappenplan-succesvolle-inwonerparticipatie.pdf
https://www.movisie.nl/sites/default/files/2021-03/Handreiking-Cli%C3%ABnt-inwonerparticipatie-koepel-adviesraden-sociaal-domein.pdf
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https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/
https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/36505963/

Essentie

“Niets over ons,
zonder ons.”



Waarom
Inwonerparticipatie..

w

v’ Betere afstemming met de leefwereld
inwoners

v’ Meervoudig perspectief

v’ Meer draagvlak, vertrouwen in
innovatie/ transformatie

v’ Versterkt de legitimiteit van beleid en
onderzoek




Vormen van
inwonerparticipatie &
hiveau’s

» Informeren/ Raadplegen/ Adviseren/ Coproduceren/

(Mee)beslissen/ Regie door inwoners

» meer formele, langdurige participatie in governance
structuren

» informele meer sporadische input over interventies
en beleid

U consultatie niveau (zoals enquétes of focus
groepen)

0 communicatie niveau (zoals online platforms,
themabijenkomsten, burgertops)

U participatie niveau (zoals inwoner-initiatieven,
dorps- en cliéntenraden, inwonerbetrokkenheid bij
stuurgroepen)




Handvatten voor succesvolle
inwonerparticipatie

Leidende principes Randvoorwaarde Werkzame elementen
. . . v TURT . «
v Gelljkwaardlgheld: v Heldere doelstelling en Vroegtudlg”e betrokkenheid (“vanaf de
ervarlngskennls= . rolverdeling tekentafel”)
professionele kennis y ) v' Co-creatie in kleine, gemengde teams
v Transparantie: duidelijkheid l‘q’izgdaert';re]l”ke taalen v Gebruik maken van
over rollen, verwachtingen, ervaringsdeskundigheid als
Impact v Tijd en budget voor gelijkwaardige kennisbron
v/ Vertrouwen en respect participatie (vergoeding, v’ Terugkoppeling: wat is er gedaan met

el o training, ondersteunin :
v  Inclusiviteit: diversiteit aan & g) Input

stemmen v Mandaat: participatie heeft v Leernetwerken en reflectiemomenten

v/ Duurzaamheid: participatie invloed op besluitvorming

als continu proces, niet

: v Begeleiding en coordinatie
eenmalig

Bron: WHO (2021), ZonMw (2023), Movisie (2024), RIVM, 10 handvatten voor succesvolle inwonerparticipatie



https://participatiekompas.nl/10-handvatten-voor-succesvolle-inwonerparticipatie#:~:text=Het%20RIVM%20publiceerde%20een%20handreiking%20met%2010%20handvatten,inwoners%20succesvol%20te%20betrekken%20bij%20zorg%20en%20ondersteuning.
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Vijf kenmerken

Inwonerparticipatie
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Geleerde
lessen IZA

SPUK
Transformatie

De Kop Vooruit

Team .
w Sportservice 24 m : humanitas

DEN HELDER i b

v'Zet in op een goede basis; Vanaf de start is
inwonerparticipatie in het projectteam ingebouwd

v'Zoek de motivatie om in te stappen bij de inwoner die je
wil betrekken en sluit daar op aan

v'Verwachtingen en niveau van betrokkenheid
afstemmen; bv aansluiten bij alle overleggen, vervang

v'Meedoen en meebeslissen is waardevol (bv
gezamenlijke missie, visie en leidende principes)

v’ Transparantie in delen informatie

v Koppeling tussen de verschillende I1ZA
transformatietafels

v’ Je kan niet volledige afspiegeling in het projectteam
hebben



Hoe geef je
Inwonerparticipatie
handen en voeten in
de uitvoering

* Neem hetin de aanvraag/ plan
van aanpak op

Bepaal vooraf goed welke vorm
van participatie je beoogd

Onderzoek vervolgens wie je
nodig hebt en stem goed af

Gebruik de handvatten voor
succesvolle
inwonerparticipatie




Dank!

Annemarie de Boer, Programmamanager
De Kop Vooruit

Q' 06-21548562/ 06-18845123

1 tipannemariedeboer@ outlook.com/
a.deboer@meewering.nl

Nel van Ockenburg, Projectteamlid
De Kop Vooruit en lid inwonerraad NHN Gezond
[ av.ockenburg@quicknet.nl
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